
saúde como 
deve ser

CPT 
(Cobertura Parcial 
Temporária)

O que é e como funciona?

Como funciona:

A  é uma restrição temporária da cobertura de alguns procedimentos prevista pela ANS e aplicada por 
planos de saúde como uma política padrão de mercado. Ela está relacionada apenas a doenças ou lesões 
que a pessoa já possuía antes da contratação do plano e dura por 24 meses.

CPT

Fazem parte do plano todos os 
procedimentos do ROL da ANS,  
respeitando a carência informada 
em contrato, como:

Atendimento em pronto-socorro 
de hospitais da sua rede;

Consultas e terapias com especialistas 
e médicos de família da Alice;

Exames (com exceção de PAC - 
Procedimentos de alta  
complexidade como quimioterapia, 
tomografia e ressonância magnética 
relacionado a doenças e lesões já existentes);

Consultas ilimitadas pelo Alice Agora, 
nosso canal de atendimento pelo app 
com médicos e enfermeiros disponíveis 
24h por dia, 7 dias por semana.

Durante os dois primeiros anos 

não estarão cobertos os seguintes 
procedimentos, apenas relacionados 
a doenças já existentes:

Cirurgias relacionadas a doenças  
e lesões já existentes;

Internação em UTI/CTI relacionada 

a doenças e lesões já existentes;

PAC (Procedimentos de alta 

complexidade) como quimioterapia, 
tomografia e ressonância magnética 
relacionados a doenças e lesões já 
existentes, lembrando que é a ANS 

que define quais eventos de saúde 

são considerados PAC.Cirurgias eletivas (com exceção das 

relacionadas a doenças e lesões já 
existentes);

Cirurgias de emergência;

Acompanhamento:

Na Alice, você acompanha pelo app os detalhes sobre 
quais procedimentos ficarão sem cobertura temporária 
e por qual período de tempo. 


https://www.ans.gov.br/aans/central-de-atendimento/index.php?option=com_centraldeatendimento&view=pergunta&resposta=34&historico=25542327

