
Alice tem reajuste de 11,21%: 
40% menor que o mercado

2024Reajuste Alice: Bem abaixo das outras operadoras pelo 3º ano seguido.

Quer saber como? A gente te explica. 

Na Alice, o cuidado com a saúde é 
mais efetivo e sem desperdício de 
tempo e de recursos.


Cálculo do reajuste com base no IPCA Cálculo do reajuste com base no VCMH
Alice Outras operadoras de saúde

Uso do IPCA 

(pode ser acompanhado mensalmente)

Média do IPCA nos últimos 5 anos: 4,4%

Atendimentos de saúde no chat do Alice 
Agora e consultas com médicos de família 

são ilimitados, sem impactar no seu reajuste

Reajuste mais baixo e sem surpresa

Uso do VCMH 

(divulgado anualmente)

Média do VCMH dos últimos 5 anos: 13,4%

Todos os eventos de saúde entram no custo de 
utilização. Quanto maior o uso, maior o reajuste

Reajuste sem previsão e muito mais alto

Uso do IPCA para o cálculo

Enquanto outras operadoras de saúde utilizam o índice de Variação do Custo Médico 
Hospitalar (VCMH), a Alice opta por calcular o reajuste com base no Índice Nacional de 
Preços ao Consumidor Amplo (IPCA), definido pelo IBGE.

Cuidado sem desperdício de recursos

A Alice não considera no reajuste o custo com atendimento de saúde no Alice Agora

(seu parceiro confiável para todas as horas, direto no app) e consultas com médicos de 
família e comunidade.  Nosso modelo é focado em gestão proativa de saúde e com a 
alta taxa de resolução de queixas pelo Alice Agora e com nossos médicos de família, 
evitamos idas desnecessárias ao pronto-socorro ou consultas sem indicação.


Reajuste previsível: empresas entre 1 e 29 vidas

Reajuste único por pool de empresas para todos os planos corporativos com 
até 29 vidas, segundo normas da ANS - Mas com a vantagem de que na Alice 
não há desperdício de recursos na hora do cuidado, o que garante seu reajuste 
controlado e mais baixo.

Mais de 5.000 empresas escolheram a Alice para cuidar de seus colaboradores.

Alice            @alicesaude

saúde como deve ser

https://br.linkedin.com/company/alice
https://www.instagram.com/alicesaude

